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SKLAD KZJK - kierunek: DZIENNIKARSTWO I KOMUNIKACJA SPOLECZNA
KOORDYNATOR ZESPOLU: dr hab. prof. UJK JOLANTA KEPA-METRAK

Lp. Tytul/stopien
naukowy

Imig i nazwisko

Status czlonka

L dr hab. prof. UJK

Jolanta Kepa-Metrak

zastgpca kierownika Katedry Dziennikarstwa
i Komunikacji Spolecznej ds. ksztalcenia

2. | prof. dr hab.

Jolanta Chwastyk-Kowalczyk

n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny
nauki o komunikacji spotecznej i mediach)

3. dr hab. prof. UJK

Izabela Krasiniska

n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny
nauki o komunikacji spotecznej i mediach)

n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny

4. -
dr hab. prof. UJK Aleksandra Lubczyfiska nauki o komunikacji spolecznej i mediach)
5. n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny
ar Tompasa Chezgstck nauki o komunikacji spotecznej i mediach)
6. n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny
ar Indyta Perczak nauki o komunikacji spolecznej i mediach)
7. T przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych
mer Jakub Juszynski (Fajne Studio Kreatywne)
3. przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych
Katezyns Bemut (Radio eM Kielce)
9. . n-1 akademicki (reprezentant dyscypliny
Przemyshiv Clizek nauki o komunikacji spotecznej i mediach)
student kierunku dziennikarstwo i
10. Michat Serwicki komunikacja spoteczna I st. (wskazany przez
WOSS)
11 studentka kierunku dziennikarstwo i

Luiza Wieczorek

komunikacja spoteczna II st. (wskazana
przez WOSS)

Opis dzialan Kierunkowego Zespolu ds. Jako$ci Ksztalcenia
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Zgodnie z Zarzadzeniem nr 113/2019 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 4
listopada 2019 r., §3. p. 1, najwazniejsze zadania realizowane w kazdym roku przez KZJK to:

1. analiza programow studiow pod katem oceny efektéw uczenia si¢, stanowigca podstawe ich
doskonalenia, w tym monitorowanie osiagnigcia kierunkowych efektéw uczenia si¢ przez studentow,

2. wydawanie opinii w sprawie kart przedmiotow po przeprowadzonej analizie kart uwzgledniajacej
dobor metod, dobor literatury, okreslenie wymagan wstepnych, naktad pracy wiasnej studenta, punkty
ECTS, odniesienie efektow przedmiotowych do kierunkowych, adekwatnosé metod oceny,

3. analiza kart przedmiotéw w grupach przedmiotéw pod wzgledem powielania tresci,

4. analiza zgodnosci tematow prac dyplomowych z kierunkiem studiéw oraz ich weryfikacja pod katem
spetniania wymog6w stawianych pracom dyplomowym,

5. analiza dostgpnosci dla studenta pracownikéw naukowo-dydaktycznych i niebedacych nauczycielami
akademickimi,

6. monitorowanie sposobow wsparcia studentow w procesie ksztatcenia oraz dostepnosci ksztatcenia dla
0s6b z niepelnosprawno$ciami,

7. analiza wspélpracy z interesariuszami wewngtrznymi i zewngtrznymi w  zakresie
realizowanego/modyfikowanego programu studiow,

8. hospitowanie zaj¢¢ dydaktycznych na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

Praca KZJK w roku akad. 2021/2022 odbywata si¢ w systemie ciagtlym. Podobnie jak rok wczesniej,
kontakt odbywat si¢ gltéwnie przez platform¢ Teams, na ktorej caly czas funkcjonuje zespot KZJK:
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a197ecd6594804968a9¢ca7011019204b5%40thread.tacv2/conv
ersations?groupld=fal45aa3-3486-47f9-84cd-8¢691cbdd 728&tenantld=898b6e95-4319-4603-88a2-
19dc9ec20344. Wszystkie posiedzenia KZJK odbywaly si¢ zdalnie na platformie MS Teams, po
zebraniach ogélnych w zespole Kadra KDiKS, a kontakt indywidualny takze bezposrednio oraz
dodatkowo drogg mailowa.

Pierwsze dzialania, podjete na przelomie wrzesnia i pazdziernika dotyczyly zaopiniowania zajeé
wyréwnawczych dla studentéw I roku I stopnia (przedmiot oblicza mediéw i dziennikarstwa). Kolejne —
analizy zgodnosci tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studiéw oraz ich weryfikacja pod katem
spetniania wymogo6w stawianych pracom dyplomowym, ustalenia harmonogramu hospitacji zaje¢ i ich
realizacji przez cztonkéw KZJK. Od ubieglego roku przyjeto zasade, ze zajecia sa hospitowane przez
dwuosobowy zespét. Praktyka pokazata, ze jest to sluszne, poniewaz ocena jest bardziej obiektywna,
wieloaspektowa.

Najwigcej czasu po$wigcono kartom przedmiotéw, co wynikato bezposrednio z zalecen przekazanych
przez ZEJK WH po ocenie wewngtrznej w czerwcu 2021. W karcie niezgodnosci pojawilo si¢ wiele uwag
szczegbtowych, giéwnie formalnych, dotyczacych wigkszosci kart. KZJK przeanalizowat dokladnie
wszystkie karty, uwzgledniajac dobor metod, dobor literatury, okreslenie wymagan wstepnych, naktad
pracy wiasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektow przedmiotowych do kierunkowych,
adekwatno$¢ metod oceny oraz wskazane przez ZEJK niedoskonatosci formalne, np. brak thumaczenia
nazwy przedmiotu na j. angielski lub brak adresu e-mail osoby przygotowujacej karte. Analizie poddano
takze karty w grupach przedmiotéw pod wzgledem powielania tresci. We wszystkich kartach
wymagajacych poprawy dokonano zmian.

Pierwsze spotkanie KZJK w roku ak. 2021/2022, poprzedzone informacja zamieszczona przez
koordynatora zespotu na platformie Teams o wprowadzeniu na pierwszym roku studiéw zajeé
wyréwnawczych dla studentéw, rozwijajacych ich umiejgtnosci i kompetencje spoteczne, z propozycja
wprowadzenia przedmiotu Oblicza Mediéw i Dziennikarstwa, odbylo si¢ 29.09.2021. Zataczona zostata
karta przedmiotu. Nikt nie zgtosit zadnych uwag, propozycja zostata w peti zaakceptowana.

11 pazdziernika 2021 zesp6t otrzymat projekt harmonogramu hospitacji na rok ak. 2021-2022. Podobnie
Jak rok wczedniej przyjeto, ze hospitacje, poza kierownictwem KDiKS, bedg przeprowadza¢
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przedstawiciele KZJK. Szczegdty hospitacji zostaty oméwione podczas spotkania 27 pazdziernika 2021.
Zaplanowano wowczas takze dalszy plan pracy na rok 2021/2022.

e Od 16 do 24 listopada 2021 trwala analiza tematéw prac dyplomowych, zaproponowanych przez
promotoréw. Czlonkowie KZJK zglosili kilka uwag i poprawek, majacych na celu doprecyzowanie
tematow oraz skorygowanie drobnych niedoskonatosci jezykowych. Podczas posiedzenia KZJK okazato
si¢, ze nie wszyscy promotorzy przekazali do analizy kompletny zestaw tematéw prac, totez czas na
zaopiniowanie wszystkich wydtuzyt sig. Ostateczna ich wersja zostata przyjeta 13 stycznia 2022.

e Tematem kolejnego posiedzenia, 26 stycznia 2022, byla analiza kart przedmiotéw. Zaplanowano
szczegdtowo w jaki sposéb bedzie ona przebiega¢ oraz utworzono dwuosobowe zespoly, ktore miaty sie
zajmowa¢ analiza kart dla poszczegdlnych rocznikéw. Wyznaczono termin analizy na luty. W zespole
KZJK na platformie Teams zostaly udostgpnione uwagi ZEJK z poprzedniego roku oraz wskazéwki
dotyczace sposobow analizowania i ewentualnego korygowania kart. Jak si¢ pOzniej okazalo, nie
wszystkie karty udato si¢ zweryfikowa¢ przed konicem lutego — prace nad nimi przedtuzyly si¢ jeszcze na
marzec.

e Na spotkaniu 23 marca 2022 dokonano podsumowania analizy kart przedmiotéw. Niektorzy ich autorzy
zostali zobowiazani do pilnej ich aktualizacji, przede wszystkim w zakresie tresci i literatury oraz
zgodnosci sposobéw weryfikacji osiggnigcia przedmiotowych efektow uczenia si¢ i kryteriow oceny
stopnia osiagnigcia tych efektow. Zaplanowano takze analiz¢ ankiet samooceny oraz loséw absolwentow
studiéw I i II stopnia. Ze wzgledu na niewielkg liczbg cztonkéw KZJK oraz problemy zdrowotne jednej
z 0s6b, przygotowania materiatéw do analizy podjeli si¢ inni pracownicy. W zwiazku z planowang oceng
wewnetrzng kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna przez przedstawicieli Uczelnianej Komisji
ds. Ksztalcenia uzgodniono takze zakres prac dla cztonkow KZJK w celu przygotowania odpowiedzi na
pytania pomocnicze do oceny.

e 12 kwietnia cztonkowie KZJK otrzymali informacj¢ o zaplanowanej na 22 kwietnia ocenie wewnetrznej
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna przez przedstawicieli UKK wraz z analizg ankiet
samooceny studentéw konczacych etap ksztalcenia, przygotowang przez prof. J. Dzierzynska-Mielczarek
i prof. M. Olczak-Kardas, oraz wyniki monitorowania loséw absolwentow, przygotowane przez mgr W.
Salek i mgra M. Jasa na podstawie danych ABK. Nikt nie zglosit zadnych uwag. Dokumenty zostaty
wykorzystane do przygotowania raportu samooceny i szczegélowo oméwione juz po kontroli, na
posiedzeniu 27 kwietnia 2022.

e Ostatnim zadaniem przed zakonczeniem zaje¢ dydaktycznych w roku 2021/2022 byla analiza
harmonograméw studiéw, m.in. w zwiazku ze zglaszanymi przez studentéw uwagami dotyczgcymi
przedmiotow realizowanych w jezyku angielskim oraz sugestiami pracownikéw dotyczacymi kolejnosci
realizacji niektérych przedmiotéw. Dyskusja na ten temat odby#a si¢ na posiedzeniu KZJK 25 maja 2022,
po czym zostaly przygotowane propozycje zmodyfikowanych harmonograméw zajeé na studiach I i II
stopnia, planowanych do wprowadzenia od roku ak. 2022/2023. Zostaly one przekazane cztonkom zespotu
w formie pisemnej 27 maja. Harmonogramy zostaly zaakceptowane bez zadnych uwag. Na ostatnim
przedwakacyjnym zebraniu pracownikéw KDiKS 25 maja zostaty tez przekazane wstepne informacje o
wynikach oceny wewng¢trznej. (Pelny raport nie byt jeszcze znany).

2. Ocena efektéw uczenia sig:

Wnhioski z ankiet samooceny za rok 2020/2021:
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- Studenci I stopnia ocenili realizacj¢ efektow uczenia si¢ we wszystkich zakresach na ocene bardzo dobra
(59,5% wystawionych ocen) lub dobra (37,1% wystawionych ocen). Odnotowano niewielki odsetek stabych
ocen — ogdtem 3,5% wystawionych ocen. Najlepiej zostaty ocenione kompetencje spoteczne - 98,8% ocen
bardzo dobrych i dobrych.

- Studenci konczacy studia II stopnia najlepiej ocenili umiejetnosci, w tym szczegdlnie korzystanie z
technologii informatycznych i zasobow internetowych, najstabiej kompetencje spoteczne.

Wnhioski z ankiet samooceny za rok 2019/2020 znalazty si¢ w sprawozdaniu KZJK za rok 2020/2021:
Przeanalizowano 33 ankiety zlozone przez absolwentow I stopnia. Na podstawie udzielonych odpowiedzi
stwierdzi¢ mozna, Ze studenci dobrze oceniajg stan wiedzy, umiejetnoéci i kompetencji spotecznych
uzyskanych w trakcie studiéw We wszystkich 3 kategoriach, w kazdym pytaniu przewazaja odpowiedzi
bardzo dobrze i dobrze. Najwigcej studentéw ocenito swoj stan wiedzy jako staby w przypadku efektu W08:
»»mam wiedzg o historii oraz doktrynach, dotyczacych ewolucji i znaczeniu mediéw”, jest to jednak tylko 15%
odpowiedzi. Tylko dwie ankiety zawieraty dodatkowe uwagi. W jednym przypadku stwierdzono, ze studia
daly ,Sredni poziom wiedzy”, przy czym w ankiecie zdecydowana wigkszoscia odpowiedzi byto ,,bardzo
dobrze” (jedynie 3 efekty z zakresu kompetencji spotecznych oceniono na ,,dobrze™). W drugim przypadku
podkreslono, ze studia pozwolity na uzyskanie wiedzy praktycznej przydatnej w zawodzie dziennikarza. W
uwagach krytycznych podkreslono, ze na specjalnosci Wizerunek, Promocja, Reklama jest za malo zajeé
zwigzanych z public relations w stosunku do zaje¢ dziennikarskich oraz ze za malo uwagi poswiecono w
programie studiéw nowym mediom, a zaj¢cia z montazu radiowo-telewizyjnego i emisji glosu powinni mieé
wszyscy studenci, nie tylko ci ze specjalnosci radiowo-telewizyjne;.

Wnioski wynikajace z oceny dokonanej przez absolwentéw zostaly przekazane pracownikom KDiKS oraz w
wigkszosci uwzglgdnione w zmodyfikowanym programie studiéw. Zwigkszono m.in. liczb¢ godzin z PR i
Reklamy, wprowadzono dodatkowo nowy przedmiot Copywriting i webwriting oraz zwigkszono liczbe
godzin z Nowych mediow.

Absolwenci studiéw Il stopnia. (9 osob) nie wpisali zadnych uwag, ktére pozwalatyby dokladniej
przenalizowa¢ ich postrzeganie efektow ksztalcenia. Zauwazy¢é nalezy niewielkg liczbe odpowiedzi
oceniajgcych stabo wiedzg i umiejgtnosci. W kazdej z tych dwéch kategorii byta to jedna odpowiedz, za§ w
kategorii kompetencje spoteczne nie bylo ich wcale. W kategorii wiedza w 4 pytaniach na 11 (okoto 36%)
odpowiedzi dobrze przewazaty nad odpowiedziami bardzo dobrze. W kategorii umiejetnosci przewaga ta
miata miejsce w 3 pytaniach na 14 (okoto 21%), natomiast w kategorii kompetencje spoteczne we wszystkich
pytaniach wida¢ wyrazng przewage odpowiedzi bardzo dobrze, przy braku odpowiedzi stabo. Wnioskowaé
zatem mozna, ze studenci nieco wyzej oceniajg zdobyte umiejgtnosci niz wiedzg teoretyczna, z tym, ze ta
ostatnia tez jest oceniana bardzo pozytywnie.

4. Whioski ogélne

Zaplanowane na rok akademicki 2021/2022 zadania zostaly zrealizowane. Na poczatku roku skupiono si¢ na
hospitacjach i dyplomowaniu. Przeanalizowano tematy prac dyplomowych pod wzglgdem ich zgodnosci z
kierunkiem studiéw i spetniania wymogow stawianych pracom dyplomowym na danym poziomie ksztalcenia.
Przeanalizowano bardzo szczegétowo karty przedmiotéw, zalecajac wprowadzenie wymaganych zmian
merytorycznych, samodzielnie dokonujac tylko poprawek formalnych. W semestrze letnim KZJK skupit sie
na przygotowaniu do oceny wewnetrznej UKK oraz zmianach w harmonogramach studiéw I stopnia.
Wszystkie zaplanowane na rok akad. 2021/2022 hospitacje zaje¢ dydaktycznych zostaly zrealizowane, a
nauczyciele ocenieni pozytywnie. Szczegélowe wnioski z hospitacji oraz przeprowadzonej oceny
wewnetrznej beda omawiane na spotkaniu KZJK w nowym roku akad. Jego tematem bedzie takze
zaplanowana na czwarty kwartat 2022 ocena PKA.
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Sprawozdanie sporzadzil/a

.....................................................

(data, podpis(Koordynatora Kler owego Zespolu
ds. Jakosci Ksztalcenia)

Sprawozdanie przyjal/a

45.08. 2021 WML Wu\

(data, podpis Przewodniczqcej/go Wydziatowej Komisji
ds. Ksztatcenia)







